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Inledning

Pa uppdrag av SSA/UE/ENK har en métteknisk granskning genomforts
av undersokningen UGU. Det ar en frivillig urvalsundersokning som
vander sig till elever i arskurs 3 i gymnasiet, arskurs 6 samt larare och
vardnadshavare. Huvudsakligt fokus i foreliggande granskning har varit
ak 3 i gymnasiet (elever som gick i arskurs 3 da elevpanelen startade
varen 2014. Varterminen 2023 gar majoriteten av dessa elever i arskurs
3igymnasiet.) samt ak 6.

Metod

Nar en statistisk undersokning genomfors dr det grundldggande att
uppna tillrdackligt bra kvalité pa de data som samlas in. Darfor ska de
matinstrument som anvands i SCB:s datainsamling genomga
mattekniskt test. Syftet dr frimst att upptiacka om undersékningen
maiter det som avses att matas.

Granskning

En miétteknisk granskning innebar att ett frageformular granskas pa ett
systematiskt sdtt av matteknisk expertis. Ett syfte med granskningen dr
att sdkerstélla att fragorna samlar in den dnskade informationen. Ett
annat syfte dr att identifiera mojliga problem samt ge forslag pa
justeringar enligt de principer som giller for frage- och
formuldrskonstruktion. Forskning visar att en sadan har granskning pa
ett effektivt sétt identifierar problem i frageformular (bl.a. Olsson 2010,
Presser m.fl. 2004).

Till skillnad fran t.ex. fokusgrupper och kognitiva intervjuer, involverar
inte den mattekniska granskningen nagra uppgiftslaimnare. Den kan
darfor med fordel kombineras med t.ex. kognitiva intervjuer for att fa
deras perspektiv (Yan m.fl. 2012).

Las mer om fragekonstruktion och olika metoder att utvirdera
frageformular i boken ”Fragor och svar — om fragekonstruktion i enkét-
och intervjuundersokningar” pa scb.se/publikation/31153.

I den har granskningen ligger fokus framfor allt pa foljande omraden:

« Fragornas utformning - spraket, termer och begrepp
 Strukturen och ordningsfoljden pa fragorna

+ Svarsalternativen

» Instruktioner

» Layout och design
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Generella synpunkter

I detta avsnitt kommenteras generella aspekter eller problem med
frageformuldren. I avsnittet ”Genomgang av fragor och svarsalternativ”
tas mer fragespecifika problem upp. Larar- och vardnadshavarenkaterna
kommenteras endast kort.

Elevenkiit Ak 3 gymnasiet
Formulirets lingd

Formuléret ar relativt 1angt (157 fragor om raknat rétt) och sannolikt
ganska krdavande att besvara. Det dr som alltid svart att uttala sig om
betydelsen for svarsandelar och svarskvalitet men vi anser att det ar virt
att fundera over.

I flera av fragorna ska delfragorna graderas var for sig. For vissa av dessa
skulle det objektivt sett kunna riacka med att ange “den viktigaste
orsaken” och liknande, vilket skulle spara tid och plats. Vi tanker fraimst
pa fragorna 8, 9, 14, 23 och 25. En férdndring skulle dock innebéara
forandrade tidsserier och vi har forstaelse for om ni inte vill 4ndra, det
kan om inte annat vara vart att ha i atanke infor framtiden.

Fragor i pastaendeform

Négra av fragorna i formularet (12, 15, 23 och 25) ir, helt eller delvis, i
sa kallad pastaendeform. Generellt rekommenderar vi s.k. direkta
fragor, fraimst da fragor i pastaendeform uppmuntrar till ndgot som i
litteraturen kallas for ”acquiescence”, dvs. bendgenhet hos
uppgiftslamnaren att “hélla med” (Schaeffer & Presser, 2003 m.fl.). Den
kognitiva processen dr mer komplicerad for uppgiftslimnarna (de gor
s.a.s. om pastaendet till en fraga, besvarar den och gor om sitt svar till
”stimmer” eller ”instimmer”). Det ger dven att svar i pastaendeform
blir mindre forpliktigande &@n svar pa direkta fragor. Samtidigt &r det
generellt en ganska onaturlig form av kommunikation som i stort sett
endast sker i frageformulér, och uppgiftslamnarna tenderar att uppleva
pastaendefragor som hypotetiska dven om de inte ar det.

For vissa fragor kan formen samtidigt vara ett lampligt verktyg, just pa
grund av att den dr mindre konfrontativ, t.ex. kinsliga fragor eller
“mjukare” mitningar av attityder eller kinslor. Vi kommenterar detta
dar det ar aktuellt i avsnittet Genomgang av fragor och svarsalternativ
langre fram i rapporten.

Mittenalternativ

Mittenalternativen har sin egen problematik och forskningen &r relativt
spretig. Om det ar 1ampligt eller inte varierar med olika frage- och
skaltyper. Det frimsta problemet med mittenalternativ &dr att de som
markerar ett mittenalternativ tenderar att gora det av olika skél, dels de
som vill svara i mitten av skalan, dels de som inte vill ta stdllning eller



som inte anser sig ha ett svar pa fragan och dartill de som viljer det av
bristande motivation (s.k. ”satisficing”). Det kan alltsa inte alltid
betraktas som ett renodlat neutralt alternativ i analyser. Vi ser ingen
akut anledning att dndra i formuldret men ser det som virt att papeka.

Fragor i tabla/tabellform i webb-format

Som vi forstatt har ni tidigare anvéant varat insamlingsverktyg for webb.
Vi vill anda ndamna att i webbverktyget designas tablafragor (dven kallat
tabell-eller matrisfragor) som separata fragor med vertikala
svarsalternativ. Framst beror detta pa behovet av anpassning till svar pa
mobiltelefoner da tablaer ar olampligt pa mindre skarmar (Lorch and
Mitchell 2014). Fragor i tablaform har samtidigt vissa inneboende
problem. Flera studier (bl.a. Couper 2008) har t.ex. visat pa hogre
korrelation mellan items/delfragor i tablaer (s.k. ”inter item
correlations™). Det finns d@ven en storre risk for s.k. straight lining och
partiellt bortfall i tablaer (Liu & Cernat 2016, Revilla, Saris & Krosnick,
2014). I ett experiment som SCB har utfort i en undersokning (SLOSH
2020) jamfordes insamling via papper och webb. Ett fokus i
experimentet var fragor som i pappersversionen presenterades som
tablafragor och i webb som separata fragor. Experimentet gav inga
indikationer pa mode- eller selektionseffekter.

Att anvidnda separata fragor istallet for tablafragor innebédr i SCB:s
webbverktyg dven att skalor och svarsalternativ laggs vertikalt istéllet
for horisontellt. Det dr dock normalt inte ett problem da flera studier
inte funnit nagra signifikanta och konsistenta skillnader mellan
horisontella och vertikala skalor (t.ex. Mockovak m.fl. (2018) och
Couper (2008)).

Elevenkit ak 6
Kommentarer ovan angéende fragor i pastaendeform, mittenalternativ
m.m. ar aktuella dven for formularet till ak 6.

Avsnitten om "Motsatser”, ”Platvikning”, *Talserier” och ”Likheter”
kommenterar vi inte da det dr en typ av test vi inte dr experter pa. Vi har
tittat pa anvisningarna och har endast en kommentar att tillagga. I
instruktionen for ”Talserier”, exempel 1 bor vil sista siffran vara 11?

Lararenkiten
Formuléret till larare har granskats tidigare (rapport 220120). Ett fatal
detaljer kan fortfarande behova justeras.

e Fraga 12a. Pil saknas for hoppinstruktionen.

e Fraga 15. Det verkar saknas svarsalternativ (4-5 ar?).

e Fraga 17. Svarsalternativet ”Aldrig” ar felstavat.

e Fraga 22. Inled gdrna delfragorna med tre punkter, s som
huvudfragan avslutas.
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Foraldraenkat
Formularet till fordldrar har granskats tidigare (rapport 220120). Vi har
endast nagra detaljer att formedla.

e Rubriken sid 1 &r felstavad.

e Fraga 1 och 2 kommenterades efter forra insamlingen i den
tekniska rapporten da flera foraldrar markerat fler dn ett
alternativ, t.ex. att formularet fyllts i av fordlder och “annan”.
Fundera pa om flera svar ska vara mojligt och lagg i sa fall till en
instruktion om detta. Alternativt kanske svarsalternativen kan
utokas. Ett annat alternativ ar en text/instruktion som forklarar
hur de ska tdnka.

e Fraga 8, i femte delfragan saknas ett mellanslag.

e Fraga 12. Skalan dr egentligen lite skev da tre av fem alternativ
ar problembeskrivande. Kan sista alternativet strykas (Mycket
stora problem)?

e Fraga 15. Avsluta med ordet ”...féljande?” alternativt designa
som fraga 14.

e Fraga 17. Fundera pa att dndra ”stillningstaganden” till
“beslut” i sjunde delfragan (manga foridldrar har inte svenska
som modersmal).

Genomgang av fragor och
svarsalternativ

I detta avsnitt tas fragespecifika kommentarer upp, fraga for fraga, for
de fragor dédr det ar aktuellt.

Formuliir Ak 3 gymnasiet

Avsnittsrubriker

Pa en del stillen i formuldret anvédnds avsnittsrubriker.
Avsnittsrubriker ar bra da de signalerar att det kommer nagot nytt.
Det dr dock inte helt konsekvent i vart och hur de skrivs i formuléret.
Forsok vara konsekventa och relativt kortfattade i utformningen.
T.ex. kan ”"Dina yrkesplaner” kortas ner till ”Yrkesplaner” osv. Det
finns ingen avsnittsrubrik infor fraga 1 — 15.

Fraga | Kommentar
3

Ingen stor sak men nagot mer talsprék, och i linje med
svarsalternativen dr:

Ar eller var det en kommunal eller fristdende
skola?




Det bor racka med:

Har du gatt i samma gymnasieskola hela tiden?

7 ”och/” kan strykas, det ger lite battre ldsbarhet.

8
8e — saknas ett mellanslag.

10 Fragan dr ganska allmént syftande. Risken kanske inte &r sa
stor att uppgiftslamnarna tanker pa nagot annat dn hur de
sjdlva upplevt det men ett alternativ kan vara:

Tyckte du det var litt eller svart att studera pa
gymnasiet?

1 Skriv gdarna ”...trivs eller trivdes...” for battre lasbarhet.

12

Fragan dr en blandning mellan pastadende och frekvensfraga
da huvudfragan efterfragar "Hur stimmer...” och
delfragorna dr pastaenden medan svarsalternativen ar
frekvens. Vi anser generellt, som tidigare nimnts, att man
bor skriva direkta fragor snarare dn i pastaendeform om inga
sarskilda skil foreligger. Har skulle fragan ganska enkelt
kunna designas enligt foljande:

Om du tédnker pa din situation i gymnasiet, hur
ofta...

...brukar du lyckas med de uppgifter du far?
...ar det obehagligt att svara pa lirarens fragor?
...har du ladtt att klara ldrarens krav?

...ger du latt upp nar skoluppgifterna blir for
svara?

...har du svart att hinna med pa lektionerna?
...oroar du dig for liaxforhoren?

...behover du mer hjilp dn du far av dina larare?
...har du svart att koncentrera dig pa lektionerna?
...oroar du dig for hur du ska klara proven?
...kdnner du dig mobbad av andra elever?
...behandlar dina larare dig bra?

...kdnner du dig stressad?
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Om ni av t.ex. jaimforelseskail vill behalla pastdendeformen
bor skalan dndras till ”Stammer helt” osv., s som i fraga 15.

14

Se tidigare kommentar om forenklad fragedesign.

Fragan dr inte specifik i huruvida den syftar pa
gymnasieskolor i allménhet eller den skola de gér pa. Ett
alternativ kan vara:

Hur mycket tycker du att betygen i din
gymnasieskola beror pa...

15

Se tidigare kommentar om fragor i pastdendeform. Aven har
dr fragan formulerad som en direkt fraga, delfrdgorna som
pastdenden med ”stammer”-svar. Har ser vi dock
pastaendeformen som en lamplig design da fragorna &r
relativt abstrakta och for vissa delfragor lite svara att
gradera pa annat sitt. Formulera dock gdrna huvudfragan
utifran skalans perspektiv, t.ex.:

Nu kommer nagra fragor om hur betygen paverkar
dig. Hur staimmer féljande pastaenden in pa dig?
Betygen starker mitt sjalvfortroende.

Betygen stressar mig.

Osv

16

Fragedesignen ér lite kranglig, det finns troligen risk att de
t.ex. missar att markera kryssrutan. Ett alternativ dr att forst
fraga om de har nagra yrkes/utbildningsplaner och sedan,
for de som svarat ja, be dem specificera vilket yrke de siktar
pa. Det innebdr dock en hoppinstruktion for nej-svar.
Mojligen kan designen bli lite tydligare med mer ”luft” i
fragan, sa att svarsrutor etc. syns battre.

Tredje svarsalternativet ska vil inte ha en 6ppen svarsruta?

Har stammer val inte heller instruktionen om att flera svar
kan anges?

19

Fragan blir ju per definition datid sa det bor rdacka att skriva
”...att du klarade...”.

En detalj men skriv gérna i delfraga g: ”...for dina kamrater”

21

Ett halvar dr en ganska lang tid for att minnas manga av
dessa saker. Fundera pa att dndra till en manad.

En nagot alternativ design kan vara:




Om du tanker pa bade i och utanfor skolan, hur
ofta under den senaste manaden...

...har du haft svart att koncentrera dig?
...haft svart att sova?
...besvirats av huvudvark?

«..OSV

Visserligen upprepas inte referensperioden men vi tror dnda
som sagt att den r lite svar att forhalla sig till. Dértill, om ni
anvinder manad istéllet stimmer det sannolikt battre med
”den allmdnna upplevelsen”. Svarsalternativen ar ocksa
ganska forlatande da de inte ar exakta frekvenser.

Svarsalternativet ”Alltid/néstan alltid” kan vara lite val
definitivt. Det &r s.a.s. inte troligt att man ”alltid” har
magont, huvudvérk osv. Det kanske dr att
Overproblematisera men ett alternativ kan vara "Mycket
ofta”.

23

Skriv girna ut fragan sa den blir lite mer specifik:

Vilken betydelse har féljande for att du ar
intresserad av att ldsa pa universitet eller
hogskola?

Komplettera giarna andra och tredje svarsalternativen med
”Ganska...”.

25

Skriv gidrna ut fragan sa den blir lite mer specifik (fragan ar
heller inte formulerad likadant som fraga 23):

Vilken betydelse har foljande for att du inte dr
intresserad av att ldsa pa universitet eller
hogskola?

Komplettera giarna andra och tredje svarsalternativen med
”Ganska...”.

26

Troligen har de flesta ganska svag uppfattning om hur
manga timmar de dgnar at det som efterfragas, och dartill
lite svart att “rdkna ut” ett genomsnitt per vecka. Troligen

varierar det med olika veckor for manga.

Dels kan ni inleda fragan med "Ungefir...”, dels kan ni
fundera pa att ha farre svarsalternativ vilket ger battre
overblickbarhet, t.ex.:

SCB — [Titel]
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O/nastan 0

1-5 tim/v

6-10 tim/v
11-20 tim/v
Mer an 20 tim/v

Forslag pa nagot forenklad frageformulering:

Ungefiar hur mycket tid per vecka dgnar du at...

...skolarbete utanfor schemat?

a.
b. ...betalt arbete?

c. ...umgas med kompisar?

d. ...idrott och motion?

e. ...teater, dans, musik eller sang?

f. ...andra organiserade aktiviteter?

g. ...attldasa bocker (andra dn skolbocker)?
h. ...titta pa TV, film, Youtube och liknande?
i. ...digitala spel/datorspel?

j. ...lyssna pa musik?

Eventuellt kan delfraga f behGva exemplifieras.

27 Skriv garna ”du” med liten bokstav mitt i meningen.
Anvand samma typ av hoppinstruktion (med pil) som i
ovriga formularet.

Mojligen kan ni fundera pa om fragan behover specificeras
till ”...fungerade for dig?”.

28

Fragorna kan bli lite rakare:
28a:

Tycker du att distansundervisningen gjorde
skolarbetet mer eller mindre stressande?

28b:

Tycker du att distansundervisningen gjorde det
lidttare eller svarare att fa hjilp eller stod av ldrare?

28c:

Tycker du att distansundervisningen gjorde att du
fick mer eller mindre hjilp med skolarbetet av dina
fordaldrar?




28d:

Tycker du att distansundervisningen gjorde att du
kom efter eller fore med skolarbetet?

28e:

Tycker du att distansundervisningen gjorde att ditt
vilbefinnande forsdmrades eller forbéttrades?

Eller

Tycker du att distansundervisningen gjorde att du
allmint madde bittre eller sémre?

(Mycket bdittre osv)

Ovanstaende forslag fungerar dven med separerad
huvudfraga, t.ex.:

Tycker du att distansundervisningen...

...gjorde skolarbetet mer eller mindre stressande?

...gjorde det littare eller svarare att fa hjalp eller
stod av larare?

Osv.

29

Bade fraga 29 och 30 ar fragor som ér lite vanskliga for
analys och svara for uppgiftslamnaren. Oro for dessa items i
frekvens (Hur ofta) behover inte motsvaras av ”grad av oro”
samtidigt som oro generellt snarare ar en gradfraga. For den
har typen av storre saker (till skillnad mot Hur ofta dr du
orolig nar du flyger”) tror vi inte man generellt oroas i
frekvens. Det dr sannolikt dven svart att minnas detta i
frekvens.

Fragan kan bli lite tydligare i att det dr datid som efterfragas,
t.ex. genom att dndra ”ska” till ”skulle”.

Ett forslag ar att helt enkelt att fraga “hur orolig man varit”.
Vi tror ocksa det kan vara bra med en introducerande text.
Forslag:

Nu kommer nagra fragor om hur du upplevde
pandemin.

Hur orolig har du varit for...
...att din familjs ekonomi skulle forsimras pa
grund av coronapandemin?

Mycket orolig
Ganska orolig

SCB — [Titel]
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Inte sa orolig
Inte alls orolig

Osv.

30

Se kommentar ovan for fraga 29. Forslag:

Nu kommer nagra fragor om annat man kan kédnna oro
infor.

Hur orolig ir du...

...for nya viruspandemier?

Mycket orolig
Ganska orolig
Inte sa orolig
Inte alls orolig

Osv.

31

Det dr inte helt tydligt om de i svaren ska jamféra med innan
eller under pandemin, 1agg géirna till en rad i inledningen av
fragan. T.ex.:

Om du jamfér med hur det var under pandemin,
har slopandet av restriktionerna inneburit att du
nu ligger mer eller mindre tid pa att...

...traffa dina kompisar ”ansikte mot ansikte” efter
skolan?

Osv.

De tre inledande punkterna saknas pa delfraga b.

Exemplen pa delfraga e kan sdttas inom parentes.

32

Ersdtt gdrna snedstreck med ~eller”.

33

Aven hir ar det otydligt om de ska jamfora med innan eller
under restriktionerna. Som i fraga 31 kan en inledande text
anviandas som forklarar vad de ska jamfora med.

34

Fundera pa att i texten vara lite mer 6ppna for vad de kan
kommentera. Enklast &r att helt enkelt skriva ”Har du nagra
ovriga kommentarer?” eller liknande.




Elevenkit ak 6

Fraga

Kommentar

Inledande instruktion

Vi anser att ni kan ta bort instruktionen om att de ska tdnka pa ”de
senaste tre aren”. Dels dr det endast ett fatal fragor dar det ar
aktuellt eller ens mojligt. Dels dr det mycket svart, sarskilt i sa ung
alder, att forhalla sig till/minnas tre ar tillbaka i den har typen av
fragesituation. De flesta kommer sannolikt att svara for “hur det ar
nu” eller hur de upplever att det “brukar vara”.

3

I den tekniska rapporten fran forra insamlingen (2017)
kommenterades att flera elever skrivit att de inte hade
teknik (delfraga f). Det resulterar alltsa i partiellt bortfall
vilket vi da inte kan vara sdkra beror pa just detta. Kan ni
tolerera detta i analysen behover ni inte gora nagot. Ett
alternativ dr att ldgga till ett svarsalternativ for detta, vilket
dock da endast giller denna delfraga antar vi och kan st6ra
layouten nagot. Vi ser det dock som vért att ndmna.

Skalan &r vad vi kallar unipolar, dvs den bestar endast av en
dimension (Intresserad). Det gor mittenalternativet ganska
problematiskt, da det egentligen bara ar befogat i bipoldra
skalor dar det delar av tva dimensioner. Fundera pa att har
ha skalan:

Mycket intresserad
Ganska intresserad
Inte sa intresserad
Inte alls intresserad.

Som for manga andra fragor i dessa enkéter rekommenderar
vi att huvudfraga foljs av tre punkter, delfragorna inleds
med samma och avslutas med fragetecken:

Hur lér du dig i skolan nir du...
...samarbetar med andra elever?

...arbetar sjalv?

Se kommentar for fraga 10 i formuldret till Gymnasiet ak 3.
Ett alternativ kan vara:

Tycker du att skolan har varit litt eller svar under
de senaste tre aren?
Dvs. under pandemiaren.

SCB — [Titel]
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10

Se kommentar for fraga 12 i formularet till Gymnasiet ak 3.

Vi ser dven en risk att 11-12-aringar ér lite for unga for flera
av dessa ”pastaenden”. Mognadsgraden &r klart varierande i
denna alder. Det &r svart att veta utan att testa fragorna men
fundera pa om vissa av dem kan strykas eller forenklas.

12

Delfraga h: Det saknas ett r i ”planerar”.

14

Inled gérna fragan med “Ungefér...” da detta dels dr nagot
de troligen sillan vet exakt, dels dr nagot som troligen
varierar.

16

Inled delfragorna med tre punkter.

17

Andra girna det personliga pronomenet i delfragorna till du,
din, dina osv. (sa som i fraga 16).

Avsluta huvudfragan med tre punkter (utan fragetecken),
inled delfragorna med samma samt avsluta dem med
fragetecken.

Fundera dven pa (som i fraga 14 for gymnasieeleverna) om
fragan kan behova specificeras till ”din skola” eller ”skolor i
allménhet”.

21

Se kommentar for fraga 26 for gymnasieeleverna. Dessa
yngre elever har sannolikt &nnu samre uppfattning om hur
mycket tid de ldgger pa flera av dessa saker, och dr samtidigt
dnnu sdmre pa att ”dra ett genomsnitt”.

Delfraga h: ”facebook” ar sannolikt ett daligt exempel for
aldersgruppen (facebook har dven en aldersgrins vid 13 ar).
Om inte annat ar det battre med ”sociala medier”, mojligen
kan snapchat, tiktok eller liknande vara battre exempel, vi ar
dock inga experter pa detta. Samtidigt ar det troligen inte
datorn de “hdnger” pa utan telefon osv. Fundera igenom vad
vill ni mata.

22

Se kommentar for fraga 21 for gymnasieeleverna.

For de yngre eleverna kan spraket forenklas nagot (kanske
aven for de dldre?). T.ex.:

c. ”...haft huvudvark?”

d. ”...haft ont i magen?”
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